
Naukowcy uważają, że 
zmieniające się wzorce 
klimatyczne mogą 
przynieść większe ilości 
ulewnych deszczy na 
teren Nowego Jorku. 
Te intensywne ulewy 
mogą prowadzić do 
niebezpiecznego zalania 
ulic, spowodować cofanie 
się ścieków do domów 
i stanowić poważne 
zagrożenie dla zdrowia 
i mienia. Jakkolwiek 
władze miejskie starają 
się skutecznie kontrolować 
wodę burzową, mieszkańcy 
mogą również podjąć 
pewne ważne kroki w celu 
zabezpieczenia się.
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Biuro Zarządzania Sytuacjami Nadzwyczajnymi 
Wydział Ochrony Środowiska 
Bill de Blasio, Burmistrz

NOWOJORCZYCY
BĄDŹCIE

PRZYGOTOWANI
POWÓDŹ

Poradnik ten jest także dostępny w poniższych 
językach.

Arabic
زُر NYC.gov/readyny للحصول على نسخ باللغة العربية من هذا الدليل.

Bengali
এই নির্দেনিকানির বাংলা কনির জন্য NYC.gov/readyny দ্খুি

Chinese
請撥打311或訪問NYC.gov/readyny，獲得本指南的中文版本。

English
Call 311 or visit NYC.gov/readyny for copies of this guide in English.

French
Visitez NYC.gov/readyny pour obtenir des exemplaires de ce guide 
en français.

Haitian Creole
Ale nan sitwèb NYC.gov/readyny pou jwenn kopi gid sa a nan lang 
Kreyòl Ayisyen.

Italian
Visita il sito NYC.gov/readyny per ricevere una copia di questa guida 
in italiano.

Korean
한국어로 된 안내서 사본은 NYC.gov/readyny를 방문하십시오.

Polish
Kopia w języku polskim jest opublikowana pod adresem  
NYC.gov/readyny.

Russian
Позвоните по номеру 311 или посетите сайт NYC.gov/readyny, чтобы 
получить эту брошюру на русском языке.

Spanish
Llame al 311 o visite NYC.gov/readyny para obtener acceso a este folleto 
en español.

Urdu
�ن کے ل�ی NYC.gov/readyny ملاحظہ کریں۔ �پ کی کا�پ اردو زبان م�ی حاصل کر اس رہنما پر

Yiddish
באזוכט NYC.gov/readyny פאר קאפיס פון דעם פאפיר אין אידיש.  

PRZED POWODZIĄ

USTALENIE SWOJEGO RYZYKA

Nisko położone regiony przybrzeżne oraz poziomy 
piwnicy i parteru podlegają naturalnie wyższemu ryzyku 
zalania. Aby ustalić stopień ryzyka swojego domu, proszę 
zajrzeć na stronę internetową www.floodsmart.gov.

PRZYGOTOWANIE PLANU

 Przekazać swojemu agentowi ubezpieczeniowemu, 
pracodawcy i członkom rodziny informacje do kontaktu 
w nagłych wypadkach, aby mogli skontaktować się po 
powodzi.

 Trzymać ważne dokumenty, w tym informacje dotyczące 
ubezpieczenia, tytuł własności pojazdu i pokwitowania 
kupna większych urządzeń w wodoszczelnym pojemniku.

 Przygotować torbę niezbędnych rzeczy wypełnioną 
przedmiotami, które mogą się przydać w przypadku 
konieczności opuszczenia domu. Aby uzyskać informacje 
jak przygotować torbę niezbędnych rzeczy, należy 
zajrzeć na stronę internetową NYC.gov/readyny lub 
zadzwonić pod numer 311 (linia teletekstowa dla osób z 
upośledzeniem słuchu: 212-504-4115).

UZYSKANIE WŁAŚCIWEGO UBEZPIECZENIA

Szkody spowodowane powodzią nie są objęte podstawową 
polisą ubezpieczenia domu. Należy zabezpieczyć swój dom 
kupując ubezpieczenie powodziowe.

Nikomu nie wolno odmówić ubezpieczenia na podstawie 
lokalizacji lub uprzednich przypadków zalania domu. 
Większość ubezpieczeń udzielana jest poprzez federalny 
program ubezpieczenia powodziowego National Flood 
Insurance Program (NFIP) i wchodzi w życie po 30 dniach 
od daty zakupu.

Aby uzyskać szacunkową wycenę składki ubezpieczeniowej 
lub więcej informacji na temat ubezpieczenia 
powodziowego, należy zajrzeć na stronę internetową  
www.floodsmart.gov lub zadzwonić do NFIP pod numer 
(888) 379-9531.

INFORMOWANIE

OEM na Facebooku i Twitterze 
www.facebook.com/NYCemergencymanagement 
@nycoem

Notify NYC
O sytuacjach nagłych będziesz informowany, gdy 
zarejestrujesz się na stronie  NYC.gov/notifynyc, 
zadzwonisz pod numer 311 lub będziesz śledzić informacje 
na Twitterze - @NotifyNYC.



ZMNIEJSZENIE RYZYKA

Strefa zieleni
Drzewa, krzewy i trawa ułatwiają wchłanianie wody deszczowej. 
Jeżeli to możliwe, na swojej posiadłości należy posadzić 
roślinność i unikać nakładania powierzchni utwardzonej 
na strefę roślinności. Zajrzeć na stronę internetową www.
milliontreesnyc.org lub zadzwonić pod nr 311 (linia teletekstowa 
dla osób z upośledzeniem słuchu: 212-504-4115), aby poprosić o 
posadzenie drzewa na swojej ulicy.

Zawory spiętrzenia
Zawór spiętrzenia może zapobiec przepływowi wstecznemu 
ścieków z rur kanalizacyjnych do domu podczas ulewnego 
deszczu.

Przepisy budowlane miasta Nowy Jork wymagają stosowania 
zaworów w przypadku wielu nowych budynków i większych 
projektów renowacyjnych. Instalacja ta musi być wykonana 
przez licencjonowanego hydraulika.

Po instalacji należy okresowo przeprowadzać inspekcje zaworu, 
aby zapewnić jego prawidłowe działanie w momencie takiej 
potrzeby.

Automatyczne przerywacze ziemnozwarciowe
Podczas zalania przerywacz ziemnozwarciowy obwodu 
podłączonego do gniazdka elektrycznego może zapobiec 
porażeniu prądem elektrycznym lub śmierci z powodu 
porażenia. Przerywacze ziemnozwarciowe muszą być 
zainstalowane przez licencjonowanego elektryka.

UWAGA: Aby sprawdzić, czy hydraulik lub elektryk posiada 
ważną licencję, należy zajrzeć na stronę NYC.gov/buildings 
lub zadzwonić na nr 311 (linia teletekstowa dla osób z 
upośledzeniem słuchu: 212-504-4115). W przypadku jakiejkolwiek 
z takich instalacji, należy uzyskać wyceny od kilku wykonawców.

Nieruchomość położona poniżej poziomu ulicy 
Jeżeli część nieruchomości znajduje się poniżej poziomu ulicy, 
należy rozpatrzyć strategie zapobieżenia przepływowi wody 
burzowej do wewnątrz domu, takie jak modyfikacja spadku, 
dodanie strefy roślinności lub zainstalowanie barier fizycznych.

Przed lub podczas silnej ulewy, usuwać odpady ze ścieku 
ulicznego na swoim terenie, aby ułatwić spływ wody. 

Zbierać liście ze swojego podwórka, żeby nie zanieczyszczały 
ulic i ścieków. Zajrzeć na stronę internetową NYC.gov/dsny lub 
zadzwonić na nr 311 (linia teletekstowa dla osób z upośledzeniem 
słuchu: 212-504-4115), aby uzyskać wskazówki i daty zbierania 
liści w ramach bezpłatnego miejskiego programu.

PODCZAS POWODZI
 Niezwłocznie zadzwonić na nr 911, jeżeli zaistnieje zagrożenie 
dla zdrowia lub życia (gwałtowny wzrost poziomu wody, 
który może dotrzeć do systemu elektrycznego, dom 
otoczony wodą itp.).

 Zadzwonić na nr 311 (linia teletekstowa dla osób z 
upośledzeniem słuchu: 212-504-4115), jeżeli dom jest 
zagrożony (piwnica lub ulica są zalane, ścieki cofają się do 
wnętrza domu itd.).

 Przenieść kosztowne przedmioty, ważne dokumenty i rzeczy 
o wartości sentymentalnej na wyższe piętra. Wyłączyć 
gaz i główne wyłączniki elektryczne lub zawory i odłączyć 
urządzenia elektryczne.

 Unikać chodzenia lub prowadzenia pojazdu na zalanych 
ulicach. Poziom wody wynoszący zaledwie sześć cali może 
człowieka przewrócić. Jedna lub dwie stopy wody mogą 
unieść pojazd.

 Woda powodziowa może być zanieczyszczona. Należy unikać 
kontaktu z wodą ściekową, ponieważ stanowi ona poważne 
ryzyko zdrowotne.

 Zgłosić wszelkie leżące na ziemi przewody elektryczne i 
unikać stania w wodzie, ponieważ mogą one przewodzić prąd 
elektryczny.

Pyt.: Czy mogę bezpiecznie pić wodę z kranu podczas 
powodzi?
Odp.: TAK. Ponieważ woda pitna i ścieki płyną innymi rurami, 
picie wody z kranu podczas powodzi lub cofania się ścieków 
jest na ogół bezpieczne. 

UWAGA: Podczas silnej ulewy nie należy spłukiwać toalety 
lub pozostawiać płynącej wody z kranu, ponieważ zawór 
spiętrzenia uniemożliwi odpływ wody na zewnątrz domu.

PO POWODZI
Jeżeli posiada się ubezpieczenie powodziowe, należy 
niezwłocznie skontaktować się z agentem. Zrobić 
fotografie wszelkich szkód mienia i zachować pokwitowania 
wymienionych przedmiotów lub napraw.

Przed ponownym wejściem do budynku poważnie 
uszkodzonego na skutek powodzi, poprosić architekta lub 
inżyniera o ocenę jego bezpieczeństwa.

BEZPIECZNE CZYSZCZENIE

 Osuszyć wszystkie pomieszczenia i przedmioty szybko i 
dokładnie, aby zapobiec rozwojowi pleśni.

 Wyprać na sucho lub wyprać i wysuszyć całość ubrania i 
tkanin w celu ich dezynfekcji.

 Usunąć widoczne zanieczyszczenia podłóg, mebli i innych 
powierzchni detergentem i wodą.

 Jeżeli woda powodziowa jest zanieczyszczona ściekami, 
podjąć dodatkowe środki ostrożności, aby uniknąć 
bezpośredniego kontaktu. Używać wodoodpornych 
rękawiczek i kaloszy oraz zmyć ręce, ciało i ubranie mydłem i 
wodą.

 Odkazić wszystkie powierzchnie zalane wodą ściekową 
rozcieńczonym roztworem środka bielącego.

 Wskazówki dotyczące zapobieżenia rozwojowi pleśni i 
czyszczenia konkretnych przedmiotów uzyskać można na 
stronie internetowej NYC.gov/health lub dzwoniąc na nr 311 
(linia teletekstowa dla osób z upośledzeniem słuchu:  
212-504-4115).

OSTRZEŻENIE: Nigdy nie mieszać środka bielącego z 
amoniakiem, ani jakimkolwiek środkiem zawierającym 
amoniak, ponieważ może to wydzielić niebezpieczne gazy.

DODATKOWE ŹRÓDŁA POMOCY
Federal Emergency Management Agency (FEMA)  
www.fema.gov, (800) 621-FEMA

• Pomoc finansowa, tymczasowa pomoc mieszkaniowa

U.S. Small Business Administration 
(Amerykańskie Biuro ds. Małych Przedsiębiorstw) 
www.sba.gov, (800) 659-2955

•  Pomoc finansowa w celu zabezpieczenia domu lub przedsiębiorstwa przed 
powodzią

• Naprawa domu, wymiana mienia, przywrócenie działalności gospodarczej

U.S. Department of Housing and Urban Development 
(Amerykański Departament Rozwoju Mieszkaniowego i Urbanistycznego) 
(888) 297-8685

•  Pomoc finansowa w celu zabezpieczenia domu lub przedsiębiorstwa przed 
powodzią

• Pomoc w zapobieżeniu egzekucji hipotecznej z nieruchomości

NYC Department of Environmental Protection 
(Wydział Ochrony Środowiska Miasta Nowy Jork) 
NYC.gov/dep

•  Informacje dotyczące zalania wodą, kontroli wody burzowej, systemu 
kanalizacji i wodociągów

NYC Office of Emergency Management 
(Biuro Zarządzania Sytuacjami Krytycznymi Miasta Nowy Jork) 
NYC.gov/readyny, informator „Huragany i miasto Nowy Jork”

• Przygotowanie się do powodzi i sytuacji krytycznych

NYC Department of Health and Mental Hygiene 
(Wydział Zdrowia i Higieny Umysłowej Miasta Nowy Jork) 
NYC.gov/health

• Czyszczenie po powodzi, zapobieganie pleśni

NYC Human Resources Administration 
(Biuro ds. Zasobów Ludzkich Miasta Nowy Jork) 
NYC.gov/hra, (877) 472-8411

•  Dostarczanie żywności, schronienia i pomocy finansowej w sytuacjach 
krytycznych

American Red Cross in Greater New York 
(Amerykański Czerwony Krzyż Wielkiego Nowego Jorku) 
www.nyredcross.org, (877) 733-2767

• Żywność, ubranie, pomoc w opłaceniu czynszu i leków

Neighborhood Housing Services of New York City, Inc. 
(Dzielnicowe Służby Mieszkaniowe Miasta Nowy Jork) 
www.nhsnyc.org, (212) 519-2500

•  Pożyczki na odbudowę domu, usługi budowlane, pomoc w spłacie pożyczki 
hipotecznej

ŹRÓDŁA UBEZPIECZENIA

New York State Insurance Department 
(Departament Ubezpieczenia Stanu Nowy Jork) 
www.dfs.ny.gov, (800) 342-3736

National Flood Insurance Program 
(Narodowy Program Ubezpieczenia Powodziowego) 
www.floodsmart.gov, (888) 379-9531


